
OPAS
KANTA -PALVELUIDEN

KÄYTTÖÖNOTTOON



Sofia™ -asiakastietojärjestelmän käyttäjänä olet jo
valmiiksi lähempänä liittymistä sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston käyttäjäksi. Sofia nimittäin on
sertifioitu ja tukee kaikkia II vaiheen toiminnallisuuksia.



Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston käyttäjäksi liittymisen
takaraja on useimmilla organisaatiolla 1.9.2024. Liikkeelle
on lähdettävä päätöksestä ja liittymisen toimenpide-
suunnitelman tekemisestä.  

Tämä opas antaa perustietoja sosiaalihuollon asiakastiedon
arkiston käyttöönottoon liittyen. 



palveluiden ajantasaisuus ja jatkuvuus
kustannustehokkuus
kansallisten tietosuojakriteerien täyttyminen

Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston
käyttöönotto edellyttää Kanta -palveluihin
liitettyä ja sertifioitua asiakastietojärjestelmää. 

Kanta -palveluihin suoraan liitetyn
järjestelmän etuja ovat:

Tietojärjestelmätoimittaja neuvoo sinua 
Kanta -palveluihin liittymistä koskevissa
asioissa.



Riittääkö aika?
01

Kanta -palveluiden käyttöönotto vaatii organisaatiolta keskimäärin puoli
vuotta töitä. Varaamalla riittävästi resursseja vältät turhan kiireen ja stressin

02
Kenen rekistereitä käytät?
Palvelun järjestäjä, eli rekisterinpitäjä vastaa tiedosta. Organisaatiolla voi
olla useampia rekistereitä käytössä yhtä aikaa ja organisaatio voi toimia
samaan aikaan rekisterinpitäjänä ja rekisterin käyttäjänä. 

03
Käsitelläänkö teillä potilastietoa?
Useissa sosiaalipalveluissa muodostuu potilastietoa osana palvelua.
Sosiaalihuollossa muodostuva potilastieto kuuluu potilastiedon arkistoon,
mutta sitä ei voida tällä hetkellä arkistoida osana terveydenhuollon kirjauksia.

04
Onko kirjaaminen hallussa?
Asiakastiedon arkiston myötä kirjaamisen käytänteet tarkentuvat ja
toimintamallit muuttuvat. Työntekijöille muutos on iso ja siihen tulee
organisaationa valmistautua.
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Käyttöönotto alkaa
ilmoittautumisella ja organisaation

omalla käyttöönoton 
suunnittelulla

Netprocen asiantuntijat auttavat
niin Sofiaa kuin muitakin
asiakastietojärjestelmiä
käyttäviä organisaatioita

käyttöönotossa.

Sosiaalihuollon asiakastiedon
arkiston käyttöönotto helpottuu

näillä askeleilla!

Kelan kanta.fi sivusto tarjoaa
runsaasti tietoa liittymiseen

liittyen.

https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastiedon-arkisto


Kartoitamme lähtötilanteen ja kerromme miten
umpisolmut aukaistaan. Peruspalvelumme
auttaa sinut liittymisprosessin alkuun.

Otamme tilanteen hallintaan ja
ohjaamme prosessin kokonaisuudessaan
maaliin. 

Oletko hukassa termiviidakossa tai et saa
kiinni liittymisen punaisesta langasta? 

Asiantuntijamme tarjoavat apua
Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon
liittymiseen kaikenkokoisille ja tyyppisille
sosiaalipalveluorganisaatioille.






